
ขอเสนอแนะเพ่ีอการปรับปรุงคุณภาพบริการของหองสมุด 
 

 เพิ่มหนังสือเรียนภาษาอังกฤษ (Textbook)และภาษาไทย, เพิ่มหนังสืออานนอกเวลา (พวกนวนิยาย อาจดูไมมีสาระ แต
จริงๆแลวคงไมมีหนังสือเลมไหนท่ีไมใหประโยชนแกผูอานเลย) (7/นักศึกษา ป.ตรี) 

 อยากใหมีหนังสืออานเลนเยอะ ๆ, ดีมากๆอยูแลวคะ พี่ๆใจดีทุกคน พูดเพราะดวยคะ (10/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ถายังมีความเปนไปได อยากใหขยาย / ไดพื้นท่ีมากข้ึนอีกครับ สวนหนังสือมีการอัพเดทดีแลว (13/นักศึกษา ป.ตรี) 
 สภาพแวดลอมตางๆในหองสมุด เชน เสียงคุยกัน การรับประทานอาหารตางๆ บางคร้ังทําใหสมาธิของผูรับบริการเสีย 

จึงอยากใหหองสมุดกวดขันเร่ืองนี้ครับ (14/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหมีหนังสือภาษาไทยเยอะกวานี้ (19/นักศึกษา ป.ตรี) 
 คอมพิวเตอรควรเยอะ, โทรทัศนควรเยอะ, ควรมีท่ีนั่งบริเวรคุยเสียงดังได (25/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหหองสมุดสตางคมีตูยืมอัตโนมัติมากคะ เพราะเห็นท่ีหอสมุดกลาง (ศาลายา) ก็มี หองสมุดราชวิถี (ทันตะกับ

สาธารณสุข)ก็มี อยากใหท่ีคณะวิทยฯ มีบางก็จะดีมากข้ึนอีกคะ (29/นักศึกษา ป.ตรี) 
 นาจะมีโตะเพิ่มมากกวานี้ ใหตั้งหางๆกันหนอย (34/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ในหองสมุดสวนมากมีแตหนังสือดานวิทยาศาสตร อยากใหมีหนังสือเก่ียวกับประวัติของนักวิทยาศาสตรบาง 

(42/นักศึกษา ป.ตรี) 
 นาจะมีการกระจายขาวสาร วิชาการในหองสมุดใหท่ัวถึง (43/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหมีมุมอานหนังสือมากกวานี้ และบางคร้ังผูท่ีมาใชหองสมุดมาพูดคุยกันเสียงดังมาก จนเสียบรรยากาศของ

หองสมุด และอยากใหหองสมุดเปดวันอาทิตยดวยคะ แมมันอาจจะเปนไปไมได (44/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ควรมีหนังสืออานเลนใหมากกวานี้ เชน วรรณกรรมแปล (45/นักศึกษา ป.ตรี) 
 จํานวน V. หนังสือแพทยไมเพียงพอตอความตองการ (48/นักศึกษา ป.ตรี) 
 เพิ่มบริเวณอานหนังสือ(โดยเฉพาะบริเวณสวนบุคคล พรอมปลั๊กไฟ) (51/นักศึกษา ป.ตรี) 
 Computer มีบริการนอย (54/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ขางหลังหองแอรเย็นมาก โดยเฉพาะวันเสารอาทิตย (54/นักศึกษา ป.ตรี) 
 มุมพักผอนมีนอยเกิน (54/นักศึกษา ป.ตรี) 
 บางเลมมีท่ีศาลายา นาจะมีบริการยืมผานหองสมุดสตางค จะไดไมตองไปถึงศาลายา อยากใหมีประชาสัมพันธ Option 

ของหองสมุด บางทีมีอะไร(บริการดี ๆ แตไมเคยรูเลย (58/นักศึกษา ป.ตรี) 
 เพิ่มหนังสืออานนอกเวลาท่ีมีประโยชน (59/นักศึกษา ป.ตรี) 
 หนังสือท่ีสําคัญและจําเปน ควรจะจัดซื้อหลาย ๆเลม ไมใชเพียง 1 เลมแลวก็เขาหมวด Reserve ยืมไดแปบเดียว 

(59/นักศึกษา ป.ตรี) 
 เพิ่มพื้นท่ีอานหนังสือใหมากข้ึน  (59 /นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหมีหนังสือมากกวานี้ (62/นักศึกษา ป.ตรี) 
 มีท่ีสําหรับนั่งอานมากกวานี้ (62/นักศึกษา ป.ตรี) 
 จํานวนหนังสือท่ี นศ. ตองใชในการเรียน (ตามท่ี อ.ผูสอน (reference) มีจํานวนนอยมากเกิดไปมาก ๆ อยากใหเพิ่มให

มากกวานี้อีก เชน ในบางเลมหองสมุดมีเพียง 1 เลม ซึ่งไมเพียงพอตอการยืมใชอยางย่ิง (62/นักศึกษา ป.ตรี) 
 หนังสือท่ี อ.ผูสอน reference ท่ีเปน reserve เปดใหยืมจํานวนวันนอยเกินไปควรเพิ่มวันใหยืมมากกวานี้ เพราะถา

ตองการปองกันการยืมคางไวนาน ๆ วิธีนี้ไมสามารถแกไขได เพราะสามารถใชวิธีผลัดกันยืมตอได ควรเพิ่มวันไปและ
หรือสามารถตออายุแบบไมตองพกหนังสือมาใหมีจํานวนคร้ังมากกวานี ้(63/นักศึกษา ป.ตรี) 



 เพิ่มพื้นท่ี เพิ่งหนังสือ เพิ่มสื่ออีเล็กทรอนิกส สิ่งอํานวยความสะดวก เชน รานถายเอกสาร 2 ชั้น มุมกาแฟ 
(65/นักศึกษา ป.ตรี) 

 ขาพเจามีความคิดเห็นวา โตะนั่งอานหนังสือมีจํานวนนอยไป แตการบริการขาพเจาคิดวาดีอยูแลว (68/นักศึกษา ป.
ตรี). 

 อยากใหหองสมุดปดชากวานี้ โดยเฉพาะชวงสอบ (69/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหขยายเวลาเปด-ปด หองสมุด (70/นักศึกษา ป.ตรี) 
 หองสมุดควรจะมีหนังสืออานนอกเวลามากกวาเดิมครับ (71/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ควรมีชองทางเสนอหนังสือใหมท่ีตองการใหมีในหองสมุด หากมีผูตองการมากก็จะไดดําเนินการซื้อเพื่อความตองการ

ของนักศึกษา(72/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหทางหองสมุดสอบถามภาควิชาวาแตละภาควิชาผูสอนในแตละวิชาตองการหนังสืออะไรบางใหนักศึกษาคนควา

อางอิง(77/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหมีหนังสือภาษาไทยเพิ่มข้ึนบาง โดยแยกเลยวามุมนี้เปนภาษาไทย อีกมุมเปน text books (81/นักศึกษา ป.ตรี) 
 บุคลากรควรพัฒนาเร่ืองการตอนรับใหมากข้ึน (82/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ควรอนุญาตใหนํากระเปาสัมภาระเขาภายในหองสมุดได เพราะบางทีสัมภาระสําคัญเยอะมาก ทําใหไมสะดวกอยางย่ิงท่ี

ตองฝากระเปา(82/นักศึกษา ป.ตรี) 
 หากเหตุท่ีไมอนุญาตใหนํากระเปาเขา เปนเพราะกลัวนําหนังสือออก ก็ควรพัฒนาระบบในการปองกันมากกวา เพื่อให

ผูใชบริการไดรับความสะดวกมากย่ิงข้ึน(82/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหเพิ่มปริมาณหนังสือ reserve และหนังสือท่ีเปนท่ีตองการสูง ๆตลอดจน เพิ่มระยะเวลายืมหนังสือ reserve(82/

นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหซื้อหนังสือ edition ใหม ๆ เขามาเยอะ ๆ เขามาทีละเลม สองเลมไมเพียงพอ(82/นักศึกษา ป.ตรี) 
 การมี text ed. เกา ๆ เยอะ ๆ ทําใหหองสมุดไมคอยทันวิทยาการ ไมนาใชบริการเทาไหร(82/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหหองสมุดดี ๆ แบบนี้มีพื้นท่ีมากกวานี้อีก เพี่อใหเพียงพอมากข้ึน (82/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ไมควรใหใสเสื้อกาวนเขาหองสมุด (87/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ไมควรใหคนท่ีสวมเสื้อกาวนเขามาในหองสมุด (88/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ควรจัดใหมีลอกเกอรเก็บของมากวานี้ (88/นักศึกษา ป.ตรี) 
 บริการดีมาก ๆ คะ แตอยากใหมีหนังสืออานนอกเวลามากกวานี้ ประมาณ ปละ 100 เลม (89/นักศึกษา ป.ตรี) 
 เปดนานกวานี้ (91/นักศึกษา ป.ตรี) 
 มุมนิตยสารมันไมคอยชัดเจน นาจะเอามารวมกันใหเปนกลุม (92/นักศึกษา ป.ตรี) 
 การตออายุบัตรหองสมุดบอยเกินไป ควรใชไดนานกวานี้ (94/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ดีอยูแลวคะ (96/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ควรทําใหหองสมุดใหญกวานี้ (จําเปนมาก) และขยายเวลาเปด-ปด internet ท่ีหองสมุดคอนขางชา ควรมีบริการพวก

หนังสืออานเลน (นิยาย-วรรณกรรม) เพิ่มมากข้ึน(มีหนังสือประเภทนี้นอยไป (97/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหมีบริเวณอานหนังสือมากข้ึน บางคร้ังมาแลวไมมีท่ีนั่ง (98/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหหนังสือสํารองบางเลม ซึ่งเกามากแลว มาเปนหนังสือท่ัวไป เพราะเนื่องจากยืมไดเพียง 2 วัน ไมเพียงพอตอ

ความตองการ(104/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ใหนํากระเปาเขาหองสมุดได (มีเคร่ือง detect หนังสืออยูแลว) (106/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหอนุญาตใหนําเปเขามาภายในหองสมุดได (มีเคร่ืองตรวจจับอยูแลว) (108/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ดีพอใช ความเปนระเบียบเรียบรอยอยูในเกณฑดี (124/นักศึกษา ป.ตรี) 



 ขอจํากัดเร่ืองกระเปาสะพาย (Bag) ท่ีไมสามารถนําเขามาได แตกระเปาแบบอ่ืนท่ีขนาดใหญกวามาก กลบัเอาเขามาได 
ซึ่งดูไรเหตุผลมาก (135/นักศึกษา ป.ตรี) 

 เปนหองสมุดดีมีระบบท่ีดี แตเขาถึงไดยากนิดหนอย (151/นักศึกษา ป.ตรี) 
 แบบสอบถามยาวไปครับ คนท่ีไมเคยทํามากอนจะงงได (153/นักศึกษา ป.ตรี) 
 นาจะมีการประสัมพันธใหกับบุคลากรภายนอกไดเขามาใชบริการหองสมุดดวยเพราะเปนเร่ืองท่ีดีท่ีจะสนับสนุนการ

เรียนรูจากสิ่งท่ีมีอยูในหองสมุด (154/นักศึกษา ป.ตรี) 
 นาจะมีการเลนเกมสงชิงรางวัลเก่ียวกับหนังสือในหองสมุด หรือชิงรางวัลตอบคําถามจากการใชบริการในหองสมุด 

(159/นักศึกษา ป.ตรี) 
 นาจะเพิ่มรานคอฟฟช็อบ (Coffee shop) เล็กๆเปนมุมสบายๆ ท่ีมีบริการอานหนังสือไปดวย มีเคร่ืองดื่มหรืออาหารวาง

สบายๆทองควบคูไปดวย ทําใหรูสึกดี (159/นักศึกษา ป.ตรี) 
 อยากใหมีตูคืนหนังสือตั้งไวหนาหอง หรือ ใตตึก C ก็ได เพราะจะไดคืนหนังสือสะดวกข้ึน (172/นักศึกษา ป.ตรี) 
 มีบางกลุมเสียงดัง (193/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 แนะนําใหมีรานขายเคร่ืองเขียน (195/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มงบประมาณใหกับหองสมุด ในการจัดซื้อหนังสือเพิ่ม (195/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 โดยรวมดีมากคะ ชอบมาก ท้ังบรรยากาศและพี่ๆท่ีใหบริการ แตแอรเย็นเกินไปหนอยคะ (198/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ทุกอยาง O.K. มาก เปนหองสมุดท่ีดีท่ีสุดในประเทศ อยากไดอะไรก็หาได อยางท่ีเขียนไปแหละ (199/นักศึกษา ป.

บัณฑิต) 
 สถานท่ี – คอนขางคับแคบ บางชวงมีพื้นท่ีอานหนังสือไมเพียงพอกับจํานวนผูใชบริการ, เวลาเปด-ปด - ควรเปดในวัน

อาทิตยดวย (ดีม้ัยคะ) (204/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหหองสมุดเปดใชบริการวันอาทิตยดวย เนื่องจากบางมหาวิทยาลัย อาทิ เชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ก็เปดทํา

การทุกวัน (207/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหเจาหนาท่ีเตือนการใชเสียงดังของผูใชหองสมุด (208/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 บริการดีแลวคะ (209/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ประทับใจในบริการของหองสมุดคะ โดยเฉพาะมี paper ใหโหลดเยอะ แลวก็สามารถ link ไดจากท่ีบาน ทําใหสะดวก

มากข้ึน ซึ่งเปนประโยชนมากคะ (212/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหมีหนังสือมากกวานี้ และหนังสือพิมพดวย (214/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ถามีโตะอานหนังสือเยอะกวานี้ก็คงดีนะคะ, คอมฯสืบคน เร็วกวานี้ไดม้ัย, เวลาเปดคะ (215/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหมีพนักงานท่ีเคานเตอร 2 คนคะ ยืม – คืนหนังสือ, อยากใหพัฒนาการยืมหนังสือผานทาง Computer คะ

(216/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 เปดบริการวันอาทิตยคร่ึงวัน, เพิ่มหนังสือดานบันเทิงมากข้ึน เชน นวนิยาย ความรูรอบตัว เร่ืองสั้น เพราะจะทําใหได

ความรูท่ีหลากหลาย กลอมเกลาจิตใจใหมีสุขภาพจิตดี ลดความตึงเครียดในการเรียน เปนตน (219/นักศึกษา ป.
บัณฑิต) 

 ภูมิใจมากท่ีไดเรียนท่ีนี่ ประกอบกับคุณภาพสีสันของวิชาการท่ีทันสมัย Provide โดยหองสมุดสตางคฯ, เปนกําลังใจ
ใหกับเจาหนาท่ีทุกทานในการพัฒนาคุณภาพตอๆไป, เราจะเปนหนึ่งในสยามตลอดไป ทางดานวิทย/เทคโนโลยี 
(224/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 ดีมากครับ (229/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 บางคร้ังท่ีตองการหนังสือบางเลม ในหองสมุดจะไมมี ซึ่งบางทีเปนหนังสือออกใหม หรืออาจจะเปนหนังสือท่ีเฉพาะไม

คอยมีคนนิยมอาน จึงอยากใหหองสมุดมีหนังสือเหลานี้ดวย (234/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหบัตรหองสมุดมีอายุใชบริการนานกวานี้ (235/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 



 ขอใหพี่ๆบรรณารักษย้ิมเยอะๆ อยาทําหนาดุเกินไป มันนากลัว, แอรหนาวมาก บางวัน, นึกวานั่งอยูท่ีข้ัวโลก 
(236/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 คาปร้ินตควรลดราคาเหลือแผนละ 1 บาท 2 บาทแพงเกินไป (247/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 การ Access เขาฐานขอมูลจะเจอบาง paper ไมสามารถ load เปน Full Paper ได และถาตองการ load จะตองเสียเงิน ก็

เลยอยากใหทางมหาวิทยาลัยเพิ่ม Paper หรือ Subscribe ในสวนตรงนี้เพิ่มเติม จะพอเปนไปไดไหมคะ (248/นักศึกษา 
ป.บัณฑิต) 

 อยากใหหนังสือหรือตําราใหมๆมากกวานี้ เพราะหลายๆเลมก็เปนตําราเกา ซึ่งไมคอยทันสมัยเทาท่ีควร นอกจากนี้
หนังสือหรือตําราความรูเฉพาะทางหรือความรูระดับสูงยังคอนขางนอย นอกจากนี้อยากใหเพิ่ม e-journal แบบ full 
paper ใหมากกวานี้ดวย (249/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 ตองการใหเพิ่มพื้นท่ีในการอานหนังสือ, ตองการใหนักศึกษาท่ีนั่งติวกันไปใชบริเวณอ่ืนท่ีไมใชท่ีอานหนังสือ, ชวย
กวดขันการพูดจาใหมีระดับเสียงท่ีไมรบกวนสมาธิผูอ่ืน (253/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 อยากใหหองสมุดเปดนานๆคะ (266/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ถามีขาวสารใดๆท่ีนาสนใจของหองสมุด ควรจะมีการประชาสัมพันธใหทราบอยางท่ัวถึงคะ (267/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ซื้อหนงัสือใหมๆ และหลายแหลงใหมากข้ึน  เชน America, Europe, Asia (269/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ขยายขนาดหองสมุด เพิ่มเกาอ้ี และโตะ สําหรับนั่งอานหนังสือ, เพิ่มหนังสืออานนอกเวลา, ขยายเวลาเปดหองสมุดถึงสี่

ทุม, เปดใหบริการในวันเสาร-อาทิตยดวย, เพิ่มปริมาณหนังสือ Text Book อีก, ขยายเวลาปดบริการในชวงเปดเทอม, 
เพิ่มรานขายเคร่ืองเขียน (สมุด, ปากกา,... ฯลฯ), เพิ่มหองคอมพิวเตอรสําหรับใชในหองสมุด โดยเปลี่ยนจากของเกา, 
ทางมหาลัยควรเพิ่มงบประมาณการปรับปรุงใหกับหอสมุดสตางคฯ มากกวานี้ เพราะนักศึกษาใชวลาสวนใหญท่ีวางจาก
การเขาหองเรียน เขาหองสมุด หากพิจารณาจากคาเทอมท่ีสูญเสีย นักศึกษา ป.โท-เอก หนวยกิตละ 9,000 /unit ควร
ไดรับคุณภาพทางวิชาการจากมหาลัยมากกวานี้ เชน การใหบริการอินเตอรเน็ทความเร็วสูง (274/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 บริการดีแลว (280/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 Good!  (281/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 หนังสือท่ี Reserve ควรมีจํานวนใหมากกวานี้ หรือทําเปน General บาง เพื่อใหสามารถยืมหนังสือจากหองสมุดสตางคฯ 

ไดไมตองยืมของท่ีอ่ืนๆ เพราะคณะนี้นาจะเปนคณะท่ีใชหนังสือของหองสมุดเยอะท่ีสุดคณะหนึ่งก็ได (288/นักศึกษา 
ป.บัณฑิต) 

 จัดอบรมการใชฐานขอมูล ในการสืบคนหนังสือบความ งานวิจัยใหคนท่ัวไปท้ังนักศึกษาป.ตรี บุคลากร ป.โท,ป.เอก 
เพื่อใหไดใชโปรแกรมสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา (291/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 เร่ืองการเปดเคร่ืองปรับอากาศ โดยเฉพาะวันท่ีอากาศคอนขางเย็น ควรจะปรับหรือลดจํานวนการเปดเคร่ืองปรับอากาศ 
เพื่อท่ีอากาศจะไดไมหนาวจนเกินไป และชวยประหยัดการใชไฟฟาอีกดวย (299/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 ชวงเวลาเปดปด นาจะขยายใหมากข้ึน เพราะบางท่ีเวลาเลิกเรียนก็ค่ําแลว พอจะมาทบทวนท่ีหองสมุดก็ปดกอน นา
เสียดาย(300/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 

 ควรหามไมใหผูท่ีสวมเสื้อกาวนเขามาในหองสมุด เพราะเปนการเผยแพรเชื่อโรค (302/นักศึกษา ป.ตรี) 
 หนังสือมีจํานวนไมเพียงพอ, บุคลากรบางคนไมสุภาพกับผูใชบริการ (304/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ควรหามไมใหบุคคลใสเนื้อกาวนเขามาภายในหองสมุดเพราะเปนการแพรเชื้อ, ควรขยายเวลาเปด-ปด หองสมุด 

(306/นักศึกษา ป.ตรี) 
 update หนังสือใหเปน edition ใหมทันสมัยมากข้ึน, หนังสือท่ีจําเปนตองใชในการเรียนมีปริมาณไมเพียงพอตอความ

ตองการ, ควรมีวิธีคนหาหนังสือดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรบอกไวท่ีเคร่ืองดวย, เวลาเปดทําการชวงเชา เปดชาเกินไป
เล็กนอย (307/นักศึกษา ป.ตรี) 



 นาจะมีหนังสืออยางอ่ืน นอกจากบทเรียนมากกวานี้ จะชวยดึงดูดใหคนเขาหองสมุดมากข้ึนเปนหนังสือใหความรู
เก่ียวกับการดูแลสุขภาพก็ได หรือ Pocket book อ่ืน ๆ (308/นักศึกษา ป.ตรี) 

 สถานท่ีนั่งอานนอยเกินไป, คอมสําหรับสืบคนชามาก (310/บุคลากรคณะฯ) 
 เพิ่มงบประมาณการซื้อ text ท่ีคณะวิทยาศาสตรใชมากกวานี้, พิจารณางบจัดซื้อพิเศษสําหรับหนังสือ(และ edition) ท่ี

อาจารยใช (312/นักศึกษา ป.ตรี) 
 ขยายหองสมุดเพิ่มเอาแบบเงียบ ๆ แบบท่ี ศาลายาจะดีมาก, หาวิธีการยืม-คืนระหวางหองสมุดใหนอยวิธีหนอยก็ดีครับ 

(314/นักศึกษา ป.ตรี) 
 เนื่องจากสถานท่ีตั้งของหองสมุดสมารถเดินทางมาใชไดสะดวกทําใหมีโอกาสมาใชบริการหองสมุดสตางคบอย “เฉลี่ย

สัปดาหละ 3-4 คร้ัง” เพราะจบ coursework แลวเหลือแตการวิทยานิพนธ (เทอมนี้เทอมสุดทาย) แตเนื่องจากไมได
เปนนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร แตเปนผูมาใชบริการในเม่ือมาใชบริการของหองสมุดจริง และทําตามกฏของหองสมุด 
(ลงเวลาเขาออก-ออกหองสมุด) ในบัตรจอดรถทุกคร้ังทําไม จ.น.ท. บางคนจึงไมคอยเต็มใจในการประทับตราของ
หองสมุดลงในบัตรจอดรถ แต จ.น.ท. บางคนก็ใหบริการเปนอยางดี “แคไมเขาใจ” (315) 

 ควรจัดหาหนังสือประเภท Toefl Toeic เพิ่มเติม (319/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหมีหนังสือภาษาไทยใหมากกวานี้ (333/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 อยากใหเปดหองสมุดเร็วกวานี้ 
 ชวงสอบหรือใกลสอบจะมีนักศึกษามาใชบริการหองสมุดซึ่งในเวลานั้นจะไมมีพื้นท่ีเพียงพอตอการใชบริการ, หองสมุด

ยังไมพื้นท่ีสําหรับการศึกษาเปนรายกลุมอยางเหมาะสมแตคิดวาคงไมเปนปญหา(ถามีไดก็ด)ี(341/นักศึกษา ป.
บัณฑิต) 

 สวนประเด็นอ่ืน ๆทําไดดีมากแลวครับ (342/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ระบบยืม-คืน หนังสือระหวางหองสมุดควรการการเชื่อมกันมากกวานี้ เพราะระบบไมคอย update และเกิดปญหาในการ

คืนหนังสือ (343/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ในภาพรวมเปนท่ีนาพอใจ และมีคุณภาพดีท้ังสถานท่ีและเจาหนาท่ี (344/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ผูใชบางทานแตงตัวไมสุภาพตอสถานท่ีอยากใหมีความเขมงวดมากข้ึนมากข้ึน(344/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ควรจัดกิจกรรมท่ีดึงดูดวัยรุนมากกวานี้(344/นักศึกษา ป.บัณฑิต) 
 ถาไมจํากัดในดานพื้นท่ี หองสมุดนาจะมีพื้นท่ีนั่งสําหรับอานหนังสือ โดยมีความเปนสวนตัวมากข้ึน (361/บุคลากร

คณะฯ) 
 ขอใหบุคลากร “อดทน” ใหมากๆนะ (366/บุคลากรคณะฯ) 
 เพิ่มจํานวนหนังสือใหมๆ โดยเฉพาะ textbooks ในสาขาฟสิกสใหมากข้ึน, เพิ่มสวนการใหบริการเก่ียวกับ Multimedia 

เชน โปรแกรมชวยการเรียนการสอนในสาขาวิชาตางๆ (372/อาจารย) 
 ควรสอบถามบุคลากรเก่ียวกับ Electronic Journals ท่ีใชประจําสําหรับงานวิจัยในแตละสาขา ท่ีไมสามารถจะเปดอานได 

เพื่อท่ีทางคณะฯและมหาลัย จะสมัครเปนสมาชิก ดังนั้นจะเปนสวนสําคัญในการดําเนินงานวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากย่ิงข้ึน (374/อาจารย) 

 แบบสอบถามท่ีระดับ 1-9 ตอบยากกวา 1-5 มากๆๆ อยากใหแบบสอบถามเปนแบบ User Friendly (376/อาจารย) 
 นาจะเพิ่มวารสาร E-journal ใหมากข้ึน และขอ Full Text ดวย, หนังสือบางเลมมีจํานวนอยเกินไป ไมเพียงพอกับความ

ตองการของ นศพ. และนศ.บัณฑิต สวนใหญหองสมุดจะมี Edition เกาๆ แต Edition ใหมๆ มีเพียง 1-3 เลม ซึ่งไม
เพียงพอกับความตองการ, เคยขอรับบริการในการแนะนําสั่งหนังสือเขาหองสมุดของคณะวิทย ซึ่งท่ีคณะวิทยไมมี
หนังสือเลมนี้ แตหองสมุดไมอนุมัติใหเนื่องจากหองสมุดรามาฯ มีแลว 1 เลม (386/อาจารย) 

 ไมอยากให 9 เพราะจะไมมีท่ีใหพัฒนาตอไป และเหลือไดอีกข่ีนหนึ่ง (387/อาจารย) 
 เร่ือง Internet Access จากภายนอก MU ตามท่ีเขียนในหนา 3 ถาทําไดจะดีมาก (388/อาจารย)  



 หองสมุดหนาวไปหนอยคะ เลยทําใหคิดวาอยูเชียงรายแทน สวนอยางอ่ืนดีหมดเลยคะ ขอชื่นชมเจาหนาท่ีหองสมุดทุก
คะมีความอดทนนารัก , Shelf หนังสือหนักมากเลยคะเวลาเลื่อน นาจะหยอดน้ํามันหนอยคะ (392/ประชาชนท่ัวไป) 

 อยากใหมีหนังสือประเภทอ่ืนบางคับท่ีไมใชของวิทยฯ อยางเดียวคับจะไดมีคนเขามาใชบริการมาก ๆ คับ 
(395/ประชาชนท่ัวไป) 

 


